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CODIGO DE ETICA

0 Cédigo de Etica do Porto Itapod tem por objetivo
difundir e consolidar os valores éticos da empresa, para
atuacao de seus integrantes, fornecedores e
prestadores de servicos, bem como orientar a relagao
com clientes, setor publico, sociedade e comunidade.

Cabe aos gestores, em todos 0s niveis, garantir que 0s
colaboradores e publicos de interesse conhecam e
apliqguem os preceitos deste Codigo, que deve ser
exemplo de conduta a todos.

A aprovacdo deste Cédigo e suas atualizacdes sdo de
responsabilidade do Presidente e do Conselho de
Administracdo do Porto Itapoa.

Sugestoes de melharias devem ser encaminhadas
a0 Comité de Etica para avaliacdo e adequacao, se
pertinentes.

NOSSOS - Inovacao.
VALORES Leveza.

- Conduta integra.
- Comprometimento.

- Exceléncia com Sustentabilidade

e Seguranca.



VALORIZACAO
DAS PESSOAS %

Acreditamos que pessoas sao 0s pilares para criar um
ambiente de comprometimento, desenvolvimento, ética,
transparéncia, inovacao, eficiéncia, seguranga,
empreendedorismao e sustentabilidade econdmica, social
e ambiental.

DESENVOLVIMENTQ
CONSCIENTE E SUSTENTAVEL

O Porto Itapoa tem suas acdes pautadas no
desenvolvimento consciente e sustentavel, por isto investe
nas melhores praticas, tecnologias, inovagado, acoes saciais
e ambientais, GERANDO VALOR SOCIOAMBIENTAL E
ECONOMICO.

S30 objetivos da empresa contribuir para a preservagao do
meio ambiente, uso sustentavel da Baia da Babitonga,
preservacao da Mata Atlantica e manutencdo da
diversidade das espécies.

0 Porto Itapod também tem como objetivo desenvolver a
consciéncia ambiental, planejando o uso dos recursos
naturais de forma sustentadvel, dando condicdes a
regeneracao do meio ambiente, buscando novos meios de
realizar negdcios e potencializar resultados positivos.

Atomada de decistes na empresa e construgao de
parcerias comerciais devem observar o interesse social,
bem como a sustentabilidade econémica e ambiental.



MEIO AMBIENTE

N%

Desde sua concepc¢do, o
Porto Itapoa foi idealizado
para integrar-se ao meio
ambiente, sendo um dos
seus objetivos tornar-se
referéncia em gestao
ambiental, preservacao e
sustentabilidade.

Os aspectos positivos da
operagao devem ser
potencializados e 0s
impactos minimizados.

A gestao ambiental deve se
dar de forma responsavel
e consciente, por meio do
cumprimento das
obrigacoes legais e
observando boas praticas
e inovagoes, assegurando
0 equilibrio na utilizacdo de
recursos.

@
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O controle ambiental da
atividade é responsabilidade
de todos, sendo essencial a
observancia e cumprimento
dos procedimentos a fim de
garantir a regularidade da
operacao e evitar acidentes.

A prioridade é a prevencdo
de ocorréncias e acidentes,
por meio do desenvolvimento
da equipe, procedimentos e
treinamentos, garantindo
adequada resposta a
contingéncias.

HEE EEN EEN I



SOCIEDADE
E COMUNIDADE

O Porto Itapod estad comprometido com o desenvolvimento
econdmico, ambiental e social, adotando postura
participativa na construcdo de politicas, instrumentos e
realizacao de acoes pelo bem comum, como figura
representante da sociedade civil.

E compromisso de todos agirem de acordo com os valores
da empresa e manter canais de didlogo permanentemente
abertos com a sociedade e, em especial, com a
comunidade que fazemos parte.

Os investimentos em projetos sociais, culturais e ambientais
devem estar comprometidos em promover o
desenvolvimento sustentavel e alinhados aos objetivos
estratégicos do Porto Itapoa.

SAUDE
E SEGURANCA @

O Porto Itapoa tem como
COMPromisso o
aperfeicoamento continuo
da cultura de seguranca
no trabalho e prevencao
de acidentes, preservando
3 vida em primeiro lugar.

E objetivo da empresa
garantir ambiente
adequado a produtividade
e seguro, promovendo e
preservando a saude de
todos.




O Porto Itapoa reserva-se o direito de recusar a prestacao
de servicos em situacao de risco e respeita aguele que
invoca este impedimento a realizacdo de tarefa.

Oportunidades de desenvolvimento e melhorias devem ser
incentivadas e qualquer situacao com risco deve ser
imediatamente informada.

Todos devem conhecer e observar os
procedimentos de seguranca, prevenc¢ao e controle,
a fim de evitar acidentes.

RELACAQ COM CLIENTES
E PARCEIROS COMERCIAIS

O Porto Itapod tem por missao integrar negocios com
modernidade, sustentabilidade e eficiéncia, valorizando a
relagao com clientes e parceiros.

Para cumprir esta missao, a empresa investe em moderna
infraestrutura, sistemas de inteligéncia, controle,
seguranca, monitoramento, capacitagao de sua equipe e
desenvolvimento de solucées inovadoras e eficientes.

As relacoes com clientes e parceiros deverao ser pautadas
por postura ética, com observancia das disposicoes deste
Codigo e obrigagoes legais, inadmitidas condutas ilicitas,
independente de favorecimento pessoal, 3 empresa ou

terceiros.
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COMPLIANCE

O Porto Itapoa é comprometido com a fiel observancia

e cumprimento das normas, regulamentos e leis.

Alem das obrigacdes legais, a atuacao do Porto Itapoa é
pautada em padroes de ética, procedimentos de controle e
transparéncia, observando sempre as melhores praticas.

Situacoes que possam configurar afronta ou dilema aos
principios éticos da empresa, transparéncia e da adequada
gestdo devem ser reportadas ao gestor, Comité de Etica ou
por meio do canal de dendncias para averiguagao e adogao
das medidas cabiveis.

CONTROLE

E MONITORAMENTO &
Com o objetivo de garantir Os limites do Porto Itapoa
seguranga em sua s30 monitorados, dispondo
0peracao, para protecao de areas administrativas e

dos usudrios e bens sob operacionais com

sua responsabilidade, o infraestrutura para o

Porto Itapod investe em controle dos acessos de
maodernos sistemas de pessoas, veiculos e

controle e monitoramento. mercadorias.

0 acesso ao Terminal é restrito e exige prévia
autorizacdo, atendendo a padroes internacionais
para protecdo de instala¢des portuarias.




E objetivo do Porto Itapod realizar suas atividades com
total seguranca e dever de todos contribuir para tanto,
mediante cumprimento dos procedimentos e
comunicacado de qualquer inconformidade ou indicio.

A pluralidade de ideias e
opinides é valorizada,

estimulada e respeitada
no Porto Itapoa.

Consideramos que a uniao
de pessoas com diferentes
historias, culturas e origens
é importante fonte de
conhecimento e
desenvolvimento.

O Porto Itapoa incentiva a
integracao e acolhe a
inclusao de pessoas com
diferentes caracteristicas,
condicoes e orientacoes,
pois acredita que a
diversidade torna o
ambiente mais humano e

inovador.
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CONFLITO
DE INTERESSES

O conflito de interesses caracteriza-se quando ha o risco do
uso de influéncia, direta ou indireta, e/ou pratica de atos
com o intuito de beneficiar interesses particulares e/ou de
terceiros que se contraponham ao interesse da empresa,
causando-lhe prejuizo de qualguer natureza.

Situacdes que possam apresentar conflitos de
interesses devem ser evitadas ao maximo e, caso
ocorram, imediatamente reportadas ao superior
hierarquico e/ou Comité de Etica para tomada das
medidas cabiveis.

Para mitigar possiveis conflitos de interesses, contratos com
parceiros comerciais, fornecedores e quaisquer outras
pessoas juridicas e/ou fisicas devem ser firmados com
representantes isentos e analisados internamente por
colaborador sem qualquer relagao com a outra parte.

Na hipétese de o superior hierdrquico ndo dispor de
ferramentas para mitigar a possibilidade de conflito de
interesses, deve dar ciéncia ao Comité de Etica para anlise
e adocao das acoes apropriadas.



RELACOES
INTERPESSOAIS %

0 Porto Itapoa incentiva o desenvolvimento das
relacoes interpessoais, orientadas sempre pelo
respeito, cordialidade e cooperacao.

Relacbes que possam afetar 0 ambiente de trabalho,
desempenho profissional e/ou transparéncia nas
operacoes, como de parentesco, relacionamentos conjugais
e/ou profissionais deverao ser imediatamente reportadas
30 superior hierarquico e/ou Comité de Etica para tomada
das acdes e controles necessarios, preferencialmente com
alocacao em atividades diferentes e sob gestores distintos.

Nao sendo possivel a Nas relacoes de hierarquia
alocacao em atividades direta é vedada a

diferentes ou sob gestores ~ manutencao de

distintos e existindo o risco  colaboradores com primeiro
de conflito de interesses, 0 grau de parentesco e
superior hierarquico devera  conjuges. Por relacao

reportar a situagao ao hierarquica direta

Comité de Etica para entende-se aquela existente

analise. entre o gestor imediato e 0
colaborador.



COMUNICACAO E IMPRENSA

TRANSPARENCIA, ﬂ

A comunicacao do Porto Itapoa se da de forma clara e
objetiva, a fim de manter total transparéncia nas relacoes.

Todas as solicitagdes que se refiram a demandas de meios
de comunicacao, sejam jornalisticas, educacionais,
cientificas ou de qualquer natureza, deverao ser tratadas
com o setor de Comunicagao Corporativa.

MERCADO
PUBLICITARIO

As formas e as acoes de publicidade e propaganda do
Porto Itapod devem ser adequadas ao posicionamento da
empresa e de acordo com a diretriz da Comunicagao
Corporativa.

GESTAO DA INFORMACAO,
PRIVACIDADE, PROPRIEDADE
INTELECTUAL E CONFIDENCIALIDADE

0 Porto Itapo3, na gestao das informacdes relativas aos
seus integrantes, clientes, parceiros comerciais, entes
governamentais, prestadores de servico e suas proprias
operagoes, guia sua atuacao pela discricao e privacidade,
tratando as informacoes em conformidade com 3
legislacao aplicavel.



As patentes, marcas registradas, know-how, informagoes de
processos e mercado, dados técnicos, resultado do trabalho
de natureza intelectual e informagdes estrategicas
constituem propriedade intelectual exclusiva do Porto
ltapod, s6 podendo serem transmitidas a terceiros mediante
autorizacao expressa do gestor responsavel.

Aquele que, por forca de seu cargo ou de suas
responsabilidades, tiver acesso a informacoes estratégicas,
confidenciais ou dados e informagdes pessoais, nao pode
repassa-las a terceiros, salvo no caso de expressa
autorizacao ou determinacao legal.

Informacgdes confidenciais sao aquelas nao conhecidas pelo
mercado e cuja divulgacdo podera afetar as operacdes do
Porto Itapod, de outra empresa ou ainda qualquer
informacao pessoal armazenada, seja em meio digital ou
fisico.

SETOR

PUBLICO @

O Porto Itapo3 acredita que os entes governamentais, de
fiscalizacao e controle s3o parceiros fundamentais para
execucao das atividades da empresa.

0 envio de informacoes aos entes publicos deve se dar de
forma transparente para o esclarecimento da questao, a




fim de cumprir rigorosamente as normas aplicaveis e
colaborar com processos de licenciamento, auditoria e/ou
fiscalizacao.

A empresa reserva-se ao direito de se manifestar
publicamente sobre codigos e decisdes governamentais
que possam afetar o andamento dos negocios e o
relacionamento com o publico de interesse.

POLITICA PARTIDARIA

PARTICIPACAQ -
uln

0 Porto Itapoa respeita Aimagem e 0 nome do
eincentivao Porto Itapoa ndo podem
desenvolvimento do ser usados para atender
exercicio da cidadania. interesses politicos
pessoais ou partidarios.

APOIOS, AR
PATROCINIOS E DOACOES A{f&

Os patrocinios e doacdes do Porto Itapoa terdo como
objetivo de promover o desenvolvimento humano, cultural,
social, ambiental e/ou econdmico local e regional, bem
como agoes alinhadas com a missao, visao e valores da
empresa, sendo definidos como acoes de comunicagao,
relacionamento institucional e/ou sustentabilidade.



O Porto Itapoa respeita a livre associacdo sindical de
seus colaboradores, entendendo os sindicatos como
parceiros na construcao de relagcdo sustentavel entre

colaboradores e empresa.

Os fornecedores do Porto
ltapod sdo avaliados por
meio de critérios claros e
sem discriminacao. Toda
decisao deve ter
sustentagdo técnica e
econdmica, vedado
favorecimento de qualquer
natureza.

Como forma de promover o
desenvolvimento
socioecondmico da regiao, o
Porto Itapod incentiva o
desenvolvimento de
fornecedores e cadeia
produtiva local.

x%%
000

Os fornecedores deverao
conhecer os valores da
empresa e ter atuacao
compativel com o presente
Cédigo de Etica.

O Porto Itapoa exige de
seus fornecedores clareza
na especificacdo dos
produtos e servicos,
observando as normas de
seguranca, saude e meio
ambiente, sob pena de
rescisdo da relacdo
contratual.

o []



COMBATE A
DISCRIMINAGAO E ASSEDIO oBxg
Ly

0 PORTO ITAPOA REPUDIA ATOS DE DISCRIMINACAO
OU PRECONCEITO, referentes a etnig, religido, faixa etaria,
sexa, canvicgdo politica, nacionalidade, estado civil,
orientagao sexual, condicao fisica ou de qualquer outra
natureza, bem como assédio sexual, moral ou de qualquer
outra forma e situagdes que configurem desrespeito,
intimidacao ou ameaga.

Situacoes que
caracterizem quaisquer
das condutas acima
descritas deverao ser
reportadas por aguele que
tiver conhecimento ao
gestor imediato, Comité de
Etica ou por meio do canal
de denuncias.

MEDIDAS
ANTICORRUPCAO “%«3

O Porto Itapod tem como objetivo promover mercado
integro e ético, bem como inadmite o suborno e corrupcao,
primando pela transparéncia de informacdes e colaboracado
com &rgaos de fiscalizacdo.

A caracterizacdo de atos
que configurem
discriminacdo ou assédio
dardo ensejo as medidas
disciplinares cabiveis,
sem prejuizo a adocdo
das medidas civis e
criminais pertinentes.

E exigido de todos a adoco de praticas éticas e

transparentes, vedada toda e qualquer pratica ou conduta

considerada ilicita nos termos da legislacao, em relacoes
n privadas e perante 6rgaos publicos.



Qualquer indicio de Sem prejuizo a3 avaliagdo do
corrupcao ou outra formade  Comité de Etica, o Porto
ilicito, deve ser denunciada ltapod ao verificar indicios de
por aquele que tiver ilicitude, suborno e/ou
conhecimento ao gestor corrupcao, informara aos
imediato, Comité de Eticaou  6rgaos de fiscalizacdo e

por meio do canal de controle, contribuindo de
denuncias. forma irrestrita para

elucidacao dos fatos.

COMBATE AO
TRABALHO ESCRAVO E INFANTIL

Na busca pela construcao de uma sociedade justa e solidaria,

o Porto Itapoa ndo tolera, em hipdtese alguma, trabalho
escravo, em condicdes analogas a escravo ou infantil,

reservando-se o direito de rescindir qualquer contrato caso
haja o desrespeito a esta premissa.

COMITE
DE ETICA

O Comité de Etica do Porto Itapo é o responsavel pelo
recebimento de denuncias, sugestoes e esclarecimentos
de questdes gue envolvem violagdes a este Cadigo de

Etica, respeitando o anonimato. - EEE EEE H



As denuncias devem ser minimamente fundamentadas.
Todas as denuncias, sugestoes e pedidos de
esclarecimentos serdo avaliados pelo Comité de Etica, que
adotara as medidas cabiveis e reportara as conclusdes ao
interessado, caso identificado.

A composicao e os trabalhos do Comité serdo disciplinados
por regimento interno proprio.

OUVIDORIA
E RECLAMACOES

0 Porto Itapod mantem canais de comunicacdo para ampliar o didlogo
com seus colaboradores, comunidade, clientes, fornecedores,
parceiros comerciais e demais interessados em esclarecimentos,
contribuir com sugestdes, prestar elogios e/ou realizar reclamacoes
em seu site (www.portoitapoa.com), por e-mail
(ouvidoria@portoitapoa.com), telefone 0800-674-558 e caixas de
sugestoes localizadas na sala da Gestdo e Desenvolvimento de
Pessoas, refeitorio, Gate, Armazém e Manutencgao.

DENUNCIAS @

Para comunicar desvios do Codigo de Etica do Porto Itapo3,
indicios de ilicitude ou qualquer forma de irregularidade,
como situacoes de fraude, assédio de qualquer natureza,
abuso de poder, furtos, corrupgao, suborno, conflito de
interesses, dentre outros, € mantido canal de dentncias no

H site da empresa (www.portoitapoa.com/denuncie).
* E assegurado o anonimato para a elaboracao da dendncia.



TERMO DE RECEBIMENTO
E COMPROMISSO

Declaro que recebi uma copia integral do Cdigo de Etica do
Porto Itapo3, tomei conhecimento das suas disposicdes,
obrigatoriedades e me comprometo a respeita-las e
cumpri-las.

Nome:

Setor/Departamento:

Local e data:

Assinatura
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