
POLÍTICA DO SGI
SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADO

O Porto Itapoá, um dos maiores terminais portuários do Brasil, tem como 
propósito o desenvolvimento de relações éticas, sustentáveis e de excelência 
com os clientes, colaboradores, comunidade e partes interessadas, com 
modernidade e tecnologia inovadora, assumindo o compromisso com:

A melhoria contínua dos processos e dos 
mecanismos de gestão, eliminando os 

perigos, reduzindo os riscos inerentes ao 
negócio e atendendo aos requisitos legais.

O bem-estar, a saúde e a segurança 
dos seus colaboradores e terceiros, 

assegurando um ambiente saudável e 
de respeito com as pessoas.

A excelência da experiência do cliente 
com a qualidade operacional e 

atendimento às suas necessidades.

O desenvolvimento sustentável ao 
mitigar seus impactos ambientais e 
prevenir a poluição decorrente das 

suas atividades.

O desenvolvimento das competências 
dos seus profissionais, ao investir em 

capacitação e gestão da cultura.

A sustentabilidade do negócio pela 
rentabilidade de suas operações e o 

retorno aos acionistas.


